
 

Obchodní podmínky firmy Miroslav Resler – Computer Shop, IČO 61208647 

I. ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ 

Tyto všeobecné obchodní podmínky firmy Miroslav Resler – Computer Shop, IČO 
61208647, se sídlem Pickova 1096, 56201 Ústí nad Orlicí (dále jen „prodávající“) 
upravují právní vztahy mezi prodávajícím a jeho smluvním partnerem (dále jen 
„kupující“) při prodeji zboží. 

II. DODACÍ PODMÍNKY 

1. Zboží bude prodávající kupujícímu dodávat na základě objednávky kupujícího, 
uskutečněné některým z uvedených způsobů:  
    a) Elektronicky – prostřednictvím e-shopu prodávajícího na adrese 
http://www.facebook.com/ucetnictvi , případně na http://www.cshk.cz ; 
    b) Elektronicky e-mailem – zaslaným na e-mailovou adresu atc@ustinadorlici.cz;         
c) Telefonicky – na lince 603 541 947.  

d) Osobně v sídle prodávajícího. 
 
2. Objednávka (s výjimkou způsobu uvedeného v tomto článku odst. 1. písm. a.) 
musí obsahovat nejméně:  
    a) identifikaci kupujícího včetně IČ a DIČ,  
    b) datum vystavení objednávky,  
    c) číselné označení objednávky,  
    d) specifikaci požadovaného zboží dle údajů uvedených v e-shopu nebo ceníku 
prodávajícího a jeho množství,  
    e) požadovaný termín dodání,  
    f) kupní cenu zboží dle údajů uvedených v e-shopu nebo ceníku prodávajícího,  
    g) požadované místo dodání,  
    h) požadovaný způsob dopravy zboží. 
 
3. Místem dodání zboží je místo dohodnuté stranami na základě objednávky 
kupujícího: 
    a) sídlo prodávajícího, nebo 
    b) sídlo/provozovna kupujícího v ČR, nebo 
    c) sídlo/provozovna odběratele kupujícího v ČR. 
 
4. V případě, že místem dodání zboží bude provozovna prodávajícího, splní 
prodávající povinnost dodat kupujícímu zboží tím, že v místě dodání umožní 



kupujícímu odběr zboží. V případě, že místem dodání bude sídlo/provozovna 
kupujícího nebo sídlo/provozovna odběratele kupujícího, splní prodávající povinnost 
dodat kupujícímu zboží tím, že zboží dodá kupujícímu resp. jeho odběrateli do místa 
dodání prostřednictvím svého smluvního dopravce či jiné osoby. Kupující nese 
veškerá rizika spojená s tím, že určí jako místo dodání zboží sídlo/provozovnu svého 
odběratele.  
 
5. Způsoby dodání: 
    a) PPL/jiný smluvní dopravce, 
    b) kurýrní služba (jen na základě zvláštní dohody s prodávajícím), 
    c) osobní odběr, 
    d) pošta (obchodní balík na dobírku). 
 
6. Dodací lhůty 
    Dodací lhůtu sdělí prodávající kupujícímu při potvrzení objednávky. Obvykle je    
dodací lhůta do 3 dnů od potvrzení objednávky. 

 
7. Náklady na přepravu zboží 
    a) Doprava zboží PPL je poskytována ZDARMA na území ČR všem firmám, které 
mají kredit a splatnost, a hodnota objednávky je minimálně 10.000 Kč bez DPH. V 
jiném případě bude účtován poplatek 120 Kč. 
    b) Účtované dopravné za přepravné kurýr je 190,- Kč. 
    c) Od 1.1.2012 zavádíme v rámci zkvalitnění služeb poplatek za balné ve výši 25,- 
Kč (vztahuje se vždy na objednávku bez ohledu na její hodnotu.) 
 
8. Převzetí zboží  
   a) Příjemce zboží je povinen zkontrolovat zásilku podle přepravního listu, správnost 
uvedených údajů o množství balíků,  neporušenost originálního obalu nebo originální 
polepovací pásky odesílatele, znatelné poškození obalu zásilky, nebo jinou 
poznatelnou ztrátu. To vše před podpisem o převzetí.  
   b) V případě výskytu těchto závad je příjemce povinen uvést nesrovnalosti na 
přepravní list dopravce nebo ihned sepsat Zápis o škodě. Není-li poškození nebo 
částečná ztráta zásilky zjevná při jejím předání, je příjemce zásilky povinen oznámit 
odesílateli a dopravci vznik škody bez zbytečného odkladu, dle obchodních podmínek 
konkrétního přepravce: 
 
http://www.ppl.cz  
http://www.toptrans.cz 
http://www.kuryr-najbert.cz/reklamace.php 
 
   c) Oznámit prodávajícímu bezodkladně po provedení prohlídky dodaného zboží 
všechny vady, které zjistil, resp. které bylo možno při odborné prohlídce zjistit. V 
případě výskytu vad, které představují podstatné porušení kupní smlouvy 
prodávajícím může kupující uplatnit nárok na výměnu zboží, a to do 3 dnů od 
vystavení dodacího listu.  
   d) Při převzetí zboží a jeho prohlídce provést kontrolu sériových čísel zboží a 
sériových čísel vyznačených na dodacím listě a pokud zjistí rozdíl, kontaktovat do 



druhého pracovního dne prodávajícího. Prodávající zajistí odstranění vzniklého rozdílu 
a zaslání opraveného dodacího listu. Při nedodržení tohoto postupu se kupující 
vystavuje nebezpečí, že vzhledem k rozdílu mezi sériovým číslem zboží a sériovým 
číslem uvedeným na dodacím listě nebude jeho reklamace uznána. 

III. KUPNÍ CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

Kupující je povinen zaplatit kupní cenu podle sjednaných platebních podmínek, které 
jsou uvedeny na vystavené faktuře.   V případě bezhotovostního převodu na účet 
prodávajícího na základě splatnosti uvedené na vystavené faktuře. Kupní cena je 
zaplacena teprve jejím připsáním na účet prodávajícího. Do té doby zůstává zaslané 
zboží majetkem prodávajícího. Pro případ prodlení kupujícího s úhradou kupní ceny je 
sjednána smluvní pokuta ve prospěch prodávajícího ve výši 0,05 % z dlužné částky 
za každý kalendářní den prodlení. 

IV. KREDIT K NÁKUPU ZBOŽÍ 

1. Smluvní strany se dohodly na tom, že prodávající může poskytnout kupujícímu 
kredit k nákupu zboží (dále jen „kredit“), bližší informace poskytne Miroslav Resler 
osobně.  
 
2. Kredit opravňuje kupujícího odebrat od prodávajícího zboží za kupní cenu včetně 
DPH odpovídající výši poskytnutého kreditu bez toho, že by zaplatil prodávajícímu 
kupní cenu při dodání zboží nebo předem. 
 
3. Výši kreditu, jakož i splatnost kupních cen za zboží odebrané na základě kreditu,  
určuje jednostranně prodávající, přičemž vychází ze zajištění poskytnutého kupujícím, 
platební morálky kupujícího u ostatních dodavatelů, velikosti obratů kupujícího za 
zboží odebrané od prodávajícího v předchozích obdobích a finančních výsledcích 
kupujícího. Výši kreditu může prodávající kdykoliv jednostranně měnit. 
 
4. Případné objednávky zboží přesahující limit poskytnutého kreditu je kupující 
povinen hradit buď při dodání zboží nebo předem. Zboží, u něhož kupujícím 
nezaplacená kupní cena přesahuje poskytnutý kredit, není prodávající povinen 
dodat.  
 
5. Prodávající je oprávněn kdykoliv kredit kupujícímu zrušit, zvláště pak z důvodu 
prodlení s úhradou závazků kupujícího.  
 
6. O poskytnutí kreditu, změně jeho výše nebo jeho zrušení prodávající vždy 
informuje kupujícího.  
 
7. Možnosti zajištění kreditu: 
    a) neúplná směnka vlastní (blankosměnka) na řad prodávajícího; 
    b) ručitelské prohlášení osoby odsouhlasené prodávajícím; 
    c) smlouva o postoupení pohledávek; 
    d) zástavní smlouva k nemovitosti; 



    e) bankovní záruka vystavená na výši dohodnutou s prodávajícím. 
 
8. Bude-li kupující v prodlení se zaplacením kupní ceny opakovaně, je prodávající 
oprávněn: 
    a) odstoupit od příslušné kupní smlouvy týkající se nezaplaceného zboží a takové 
zboží odebrat kupujícímu. Kupující se zavazuje dotčené zboží bez zbytečného odkladu 
vydat prodávajícímu, strpět jeho odebrání a vyvinout nejvyšší možné úsilí ohledně 
umožnění odebrání zboží prodávajícím, nebo 
    b) požadovat, aby mu kupující vrátil veškeré zboží, u kterého je v prodlení s 
úhradou kupní ceny. Kupující se zavazuje takové výzvě prodávajícího vyhovět a do 
sedmi (7) dnů od obdržení výzvy doručit na své náklady zboží prodávajícímu. 
Povinnost kupujícího zaplatit prodávajícímu kupní cenu za zboží zaniká až okamžikem 
vrácení nepoužitého a nepoškozeného zboží včetně veškerých dokladů prodávajícímu. 

V. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Kupující se zavazuje bezodkladně sdělovat prodávajícímu veškeré skutečnosti, 
které by mohly mít vliv na řádné plnění povinností kupujícího vůči prodávajícímu, a 
dále pak veškeré změny jeho údajů uvedených v obchodním nebo živnostenském 
rejstříku. 
 
2. Tyto Všeobecné obchodní podmínky prodávajícího jsou nedílnou součástí všech 
kupních smluv v budoucnu uzavíraných mezi stranami.   
 
3. Záruční podmínky vztahující se ke zboží dodávanému prodávajícím jsou upraveny 
ve Všeobecných záručních podmínkách prodávajícího. 
 
4. Veškeré změny znění Všeobecných obchodních podmínek prodávající v 
dostatečném předstihu oznámí kupujícímu. Oznámení bude provedeno uveřejněním 
změn na internetové adrese: www.cshk.cz.  
 
5. Pro řešení případných sporů vzniklých mezi stranami jsou příslušné soudy České 
republiky, přičemž místní příslušnost soudů se bude řídit místem sídla prodávajícího. 

 
V Ústí nad Orlicí, dne 1.1.2012       majitel firmy: Miroslav Resler – Computer Shop 


